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Anfrage für: Service Garantie

Name:

E-Mail:

Telefonnummer:

Rechnungsdatum:

Bestellnummer:

Kundennummer:

Serviceanfrage
Liebe Kund/innen,

unser Ziel ist es, unseren Kunden den bestmöglichen Service und Qualität anbieten zu können.  
Dennoch kann es auch den besten Produkten vorkommen, dass ein Problem auftritt. Sollte dies bei  
Ihnen vorkommen, helfen wir Ihnen selbstverständlich gerne.

Füllen Sie hierzu bitte unser Formular aus und wählen Sie dabei aus, ob es sich um einen Garantie- oder 
um einen Servicefall handelt. Gerne können Sie hierzu auch Lichtbilder fertigen und diese beifügen.

Schicken Sie anschließend das ausgefüllte Formular, die Rechnung und eventuell erstellte Lichtbilder per 
E-Mail an info@falkenjagd-bikes.de. Wir werden uns so bald als möglich mit Ihnen in Verbindung setzen, 
um das weitere Vorgehen abzustimmen.

Herzliche Grüße,

Ihr PARAPERA | Falkenjagd | Rennstahl Team 
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Betreff:

Beschreibung:

Modell:
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